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amny  Destinataire communication@saleilles.fr ey Destinataire contact@saleilles. fr
(cabinet du mairg > (services techniquis

FICHE DE LIAISON ET D'ALERTE - MAIRIE FICHE D'ALERTE - VOIE PUBLIQUE LOCALISATION DES FAITS CONSTATES (soyez précis )

[ MAIRIE DE SALEILLES

ADRESSE - rue boulevard chemim ete ©
[MAIRIE: Dispositif de lisison et d'alerte E I U S et ag e n tS l MAIRIE DE SALEILLES ]

l VOIE PUBLIQUE: Dispositif de liaison et d"alerte ]

Date de I'avis 1 02.09.2017

Rédacteur : Votre nom et prénom (obligatoires) @
Téléphone :[ ]
Adresse : [ l

OBJET DE CETTE FICHE DE LIAISON OU D'ALERTE:

[ J

EXPOSE DE VOS OBSERVATIONS l ] Il =& trouve devant numeéra: l EI_]

Date de I'awvis : 03.09.2017

Redacteur : Votre nom et prénom (obligatoires)

l )

Téléphane (aide & localisation pour le service vairie)

Ilsaen'uuveentrenumems:{ H” H]

VOTRE FICHE PORTE SUR UN INCIDENT DEJA SIGMALEE 7 Oui D Mon D
Aviez vous déji informé verbalement un agent municipal:
CLASSIFIEZ L'INTERVENTION DEMANDEE Policier I:‘ agent administratif I:‘ Agent voirie I:‘ jardinier I:‘
éboueur I:l &lus |:|

TYPE INCIDENT SUR LA CHAUSSEE : encombrant sur la chauszée D

débris ou liguide au sol I:‘ T T TR I:‘ chuts pylone I:‘ Vous pouvez joindre une photo ou un document pour completer votre localisation

{facultatif)

cables au sol D Fuite d'eau I:l animal écraseé D trou de bitume I:‘

Aviez vous déj3 informé verbalement un agent municipal:
Mairie D service technique D adioint D Elus D

bouche égout cuverte D

[Pl'écajnimes ]

TYPE INCIDENT SUR ENVIRONNEMENT IMMEDIAT :  arbre dangereusx D

débris pendants D contenairs brulés D poubelles déversees D Piecejointe{ Aucun fichier sélectionné.

hien errant |:| travaux bruyants |:|

Vous pouvez joindre une photo ou un document
pour pléter vos explications (facultatif)

Nommez vos Pieces jointes (MAX! 2 autorisees)

[ ]

Vérifiez avant tout envoi que votre piéce jointe est bien selectionnée

[ Aucun fichier sélectionné. [ Aucun fichier sélectionné.]

ESPACE DE TRANSMISSION ET D'AFFICHAGE DES ERREURS l ]

TYPE INCIDENT SUR SIGNALISATION :  signalisation défaillante D ESPACE DE TRANSMISSION ET D'AFFICHAGE DES ERREURS
marquage au sol effacé D

Votre e-mail (obligatoire)
RESUMEZ DE CETTE FICHE D'ALERTE : [

ENSEMBLE EVITONS LES ROBOTS - Calculez svp . . e
EXPOSE DU SIGNALEMENT D genejatis paalun mhot
12+48=2 [ ] ROAFTOHA
Lanf deriall - Condians

[Vocre e-mail (obligatoire) ]

Aprés envoi vérifiez ci-dessous le message de confirmation ou d'éventuslle erreur

Envoyer

En cas d'erreur vérifiez et complétez Ia zone mangquante
Ensuite, n'oubliez pas de reselectionner votre pigce jointe et de refaire votre calcul

L]

anti robot - Merci




AL . . . : . . i i i
% Destinataire du emailcontact@saleilles.foour service techniquel =€ CabiNEtdiSposent aussi de ce
’ - formulaire pour mobiliser ses
qul S I Ho i = INTERVENTION DEMANDEE SUR VOIE PUBLIQUE acteur s muni C i p

MAIRIE : Fiche liaison élus et agents municipaux

Des alerteurs

CLASSIFIEZ LE TYPE D'INCIDENT:  Fuite d'eau D encombrant sur la chaussée D
[MNRIE DE SALEILLES ] animal écrazé D trou de bitume |:| bouche égout ouverte D

NOTEZ LECe formulaire comporte
une partie mesure prise en
premiére urgence en forme de
compte rendu immediat

FRRRR,

[ELUS_AGENTS; Dispositif de liaison et dalerte ] signalisation défaillante |:| arbre dangerews D chien errant D

travalx bruyant D contenairs brulés D poubelles déversées |:|
Date de I'avis - 02.09.2017 marquage au sol &ffacé I:‘

PRECISEZSVP: wurgent D risque sanitaire I:l risque accident I:l

[EIER LT S E I AT (S T deviation nécessaire I:‘ débris au sol |:| débris pendants D

[ ] ralentizseur arraché |:| chute pylone |:| cables au sol |:| [al & mon niveau pris les mesuces immeédiates sulvantes :
Téléphone [ l [ De quel service 7 RESUMEZ [ ]
LIEU D'INTERVENTION DEMANDEE DETAILLEZ

VOTRE FICHE PORTE 5UR UN INCIDENT DEJA SIGNALEE?:  Oui D Hon D

SIL S'AGIT D'UN BATIMENT COMMUMAL lequel 7:| Dans guel batiment ?
VOTRE SIGNALEMENT PORTE SUR : ]

Batiment communal D &clairage public I:‘ voie publique D

LOCALISATION DES FAITS VOIE PUBLIQUE CONSTATES
INTERVENTION DEMANDEE SUR BATIMENT COMMUMAL (soyez précis exemple: pour le lampadaire défaillants )

CLASSIFIEZ LINCIDENT SWP - sécurité | electricite [ chaufffage ] ADRESZE - rue boulevard chemin etc :

plaomberie I:‘ SErTurerie D imprimerie I:‘ ASCENSEUrs I:‘ ]
Vos mesures prises sont elles suffisantesz:  partiellement- D totalement - D

netioyage I:l wehicule D parkings I:l ordinateurs I:‘ telephonie I:‘ Il =& trouwve dwantnumém:[ E” D NON e D
oul Mas un riIsque demeure - J dema interyenton

climatisation D electro menager I:l matériel I:l effectif I:l M=z e =T numerus:{ EI H H l

livraison I:‘ autre I:l

Aviez vous déja informé verbalement un agent municipal:

GRAVITE DE LINCIDENT - simple information ] dysfonctionnement [l le service compétent D un &y D
PRECISEZ SVP: En panne D ampoules & changer D insuffisant I:l TErmEET D rzgEE D
fuite lavaboiwc D meénage mal fait D meénage pas fait D VOus pouves joindre une photo ou LN document Pour preciser votre description (fa-
cetrz ez M szromveroes W e (W TITRE DE CETTE FICHE D'ALERTE - cultan) lcomenu de la photo ]
sgenis sbsenss [] ] Piece jointe ;| | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.
INTERVENTION DEMANDEE SUR ECLAIRAGE PUBLIC EXPOSE DE VOTRE DEMANDE X
Votre e-madl (obligatoire)
CLASSIFIEZ LE TYPE DE PANNE : compléte pas &dairé [|  lampe explosée [ ] [ ]
intermittente I:‘ réguligre et rapproché D
bruits sifflements bourdonnements D clignotante I:‘ Je ne suis pas un robot e
pylone enfoncé embaoutit I:‘ cache arraché-vent I:‘ — ..‘:)'. <
PRECISEZ 5VP: wrgent D risque pour les passants D
Envoyer
éclairage zone piétonne I:‘ cables au sol I:‘ débris au sol D

débris pendants I:‘ tunnel I:‘ pylone penché D



mailto:contact@saleilles.fr

FICHE DE LIAISON ET D'ALERTE - MAIRIE

’MAIRIE DE SALEILLES ]

[MAIRIE: Dispositif de liaison et d'alerte ]

Date de I'avis - 02.09.2017

Rédacteur : Votre nom et prénom (obligatoires)

[ J

Téléphone :[

|
C )

T

OBJET DE CETTE FICHE DE LIAISON OU D'ALERTE:

[ J

EXPOSE DE VOS OBSERVATIONS

—

Aviez vous déj3 informé verbalement un agent municipal:
Mairie D service technique D adjoint D élus D

Vous pouvez joindre une photo ou un document
pour compléter vos explications (facultatif)
Nommez vos Pigces jointes (MAX! 2 autorisées)

| ———

Vérifiez avant tout envoi que votre piece jointe est bien selectionnés

[ Aucun fichier sélectionné. Aucun fichier sélecrionné.]

ESPACE DE TRANSMISSION ET D'AFFICHAGE DES ERREURS
Votre e-mail (obligatoire) ‘

Apres envoi vérifiez ci-dessous le message de confirmation ou d'éventuelle erreur

-

En cas d'erreur vérifiez et complétez ia zone manquante
Ensuite, n'oubliez pas de reselectionner votre piéce jointe et de refaire votre calcul

ENSEMBLE EVITONS LES ROBOTS - Calculez VP

12+48=?[

anti robot - Merci

DETAIL DU FORMULAIRE STRUCTURE ET STANDARDISE POUR REC

[ 9{ h.{9wzx!¢Lhb{X®d { | DDO{ ¢CLhb{ XD
Zone d ident me=rm Recuelllirdes avis, étre alerté sur les dysfonctionnemen
| >administré W | O ya [jdzQAf & yS LINBYYySyl
avec date de sa saisine A f Fl dzi Sy | @2 AN @2ft2y
Zone diexpre: e LS TAI-)\c‘)fS Al'fll' dzE IV?VQAdeAf)\éI- i'JA)i
demande ST AAGSa AYOUSNYSiG RS& YFANRS
L’objet figurera (RAIFf23dzS yA adzNJ fF F2N¥SZ
| "obj et du e = _ - 4
0 exposé dan EMAL Un flash code qui dirige vers ce formulaire est a préser

aux administres par tous moyens.
- La présentation attrayante et son utilisation adaptée et
simpliste seront un atout.

- La possibilité de joindre des photos et documents le re
adapteée a | éere du numéri q
-L”’accusé de réception et
immédiate donnent du sérieux

-Ceci a une contrepart.|

reponses définitives par email aux administrés
MAI'S CA ON LE FAIT DEJA DEPU

message du email

Zone complémentaire
pour légender et joindre
2 fichiers aux formats
habituels de bureautique
ou de photo/ vidéo

( taille maxi 4 Mb)

Zone de transmission
Sécurisée et
d’"identi ficat.
du demandeur

e ...

on t

wiriA | NOTEZ LH.es élus qui ont déja la possibilité de dialoguer avec les

services techniques pour les travaux batiments municipaux et voie
publique( formulaire élus et agents) peuvent le faire avec le maire pour
| " al erter comme n’'i mporte quel a

Zone d’affich
messages de confirmation
- de bonne expédition
-d’ erreurs

a corri¢



FICHE DE LIAISON ET D'ALERTE - MAIRIE

[MA!RIE DE SALEILLES ]

[ MAIRIE: Dispositif de lisison et d'alerte ‘

Date de I'svis 1 02.09.2017

Rédacteur : Votre nom et prénom (obligatoires)

QUI RECOI T QUOI

Message- Surcommunication@saleilles.fr
En direct

| l . + 2P)
o | EMP‘ : type photo/vidéo
Adresse: | ] m : et/ou document
OBJET DE CETTE FICHE DE LIAISON OU D'ALERTE:

l ]

EXPOSE DE VOS OBSERVATIONS

Aviez vous déj3 informeé verbalement un agent municipal:

Mairie D service technique D adjoint D élus D

Vous pouvez joindre une photo ou un document

pour compléter vos explications (facultatif)

Nommez vos Pieces jointes (MAXI 2 autorisees)

[

Veérifiez avant tout envoi que votre piéce jointe est bien selectionnée

Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

[ Parcourir... | Aucun fichier sé!ec:ionné.'

ESPACE DE TRANSMISSION ET D'AFFICHAGE DES ERREURS

ENSEMBLE EVITONS LES ROBOTS - Calculez svp
12+48=2 [ l

Votre e-mail (obligatoire)

Apres envoi verifiez ci-dessous le message de confirmation ou d'éventuelle erreur

En cas d'erreur vérifiez et complétez Ia zone manquants

Ensuite, n'oubliez pas de reselectionner votre piéce jointe et de refaire votre calcul

anti robot - Merci

bureautique o

administre @ XxXxXxXxxX.fr

, o) ¥

I ]
L= S '

-ﬁnﬁ?@a@@ &

L ' a d mipeuijondre |és types

d’ ext ensi gpy§egpngigw, a nt
pdf, doc docx ppt, pptx, odt, avi, 0ogg, m4a,
mov, mp3, mp4, mpg, wav, andwmv.

Taille maxi 4Mb

Cabinet gestionnaire des avis

Ses 2 PJ jointes

+ 2PJ enPDF

- Accusé de réception
-Lettre d’at
NB:Le cabinet peut aussi
avoir une copie des PDF

adr l(c.)ption)

a

Copi e

... amibanimécabsamed r ..

EN SORTI E DE

Saleilles-amisavis "du laisser aller dans les batiments et les rues de Saleilles”

Bole de réception

Leraleur Pierre <wordpress@amisaws com>

gmail.com de
I'administré

tion
caton '«

De : Leraleur Piere <bguisset@club-antemet fr>
septembre 2, 2017

Merci de nousavoir contacté, vous disposezenpiéces jointes d'un acusé
dereceptionimprimable et une lettre d'attente de monsieur le Maire...
Une réponsedéfinitivevous sera expédiéeapres analyse.
Pour rappel, voici le contenu de votre message :

FICHE D'ALERTE ADMINISTRE

T,
eMAlLy
A\u \
-
///
SWET © du laisser aller dans les badtiments et les rues de Saleilles
MESSAGE
j& swis désolé de venir tourmenter votre quiétude monsieur le maire mais vous dewriez ouwvrr les yeux
sur les batiments et ruesjui se dégradent
Les vitres caillassées des écoles sont dans le méme état depuis un mois jour de |a mandestation

Les rues dewennent parfois impraticables par les
débns de jardinage laissés 3 labandon que le vent et les enfants trainent sur I3 chaussée

ALERTEUR: Leraleur Pierre TELEPHONE: 0468224798

ADRESSE : 12 rue des vignes
QUI AVAIT ETE INFORME 2 senice technique

Vénfiez si un document ou une photo est jomnte en PJ
LA PIECE JOINTE : les debns et wires bnsées temoignent de mes propos

Cet e-mail a été envoyé wia le formulaire masre 3 Mécoute dAmisaws (http//saleilles amisaws com)
Nous vous remercions de cette intervention
Si vous voulez sunre les délibérations du conseil municipal

Elles sont accessibles en cliquant sur ce lien

hitp/iveww saleilles fricategory/ordres-du-joye/ P

4 piéces jointes

n accusé.de.recept...

Vv

m Mairie.de.Saleille..

Boite de réception GMAIL.COM
de | ' a dendlenrPiesre r é

Vv


mailto:communication@saleilles.fr
mailto:administre@xxxxxxx.fr

« AMISAVIS
%' MAIRIES

i
Vierci devadrecadiéaniom
VORQ &Vis naintareSsent

. A

contact@andsaygisccom



